
Vos avantages
• Proactif : Sernam vous propose une

solution adaptée dans l’heure qui suit
votre demande.

• Performant : vos marchandises livrées le
jour même en quelques heures.

=> Idéal pour répondre à vos besoins de
course urgente.

Sernam
Urgence Xpress

Vos options
• Combinaison TGV/route et route/avion
• Livraison le samedi
• Assurance ad valorem
• Domicile/domicile, domicile/gare, gare/ domicile,

gare/gare

Les particularités
• Ouvert à l’Europe
• Service disponible 5/7j au 0825 05 05 05

Prise en charge et livraison de vos envois
• Enlèvement régulier dans vos entrepôts ou

dépôt dans nos agences.
• Livraison chez votre destinataire (entrepôt,

bureau, magasin…) ou mise à disposition dans
nos agences.

Un service sur mesure
Votre délai de livraison :

Le jour même
en France et en Europe
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Vos marchandises
• Types d’envois : monocolis, multicolis, plis,

palettes.
• Poids et dimensions :

Poids maximum : 1000 kg
Dimension maximum : 4 m
Volume maximum : 4 m3

Au-delà de ces limites, nous consulter pour
réaliser une étude particulière.

• Marchandises autorisées sous conditions
par t i cu l iè res : produits frais, animaux
vivants, produits médicaux.

• Marchandises non admises : bijoux, pierres et
métaux précieux, fourrures, objets d’art, tout
document monnayable, denrées périssables
(température dirigée), armes ou munitions, produits
explosifs, déchets générateurs de nuisances,
marchandises de type radioactives et marchandises
non emballées (cycles, motocycles, meubles et
appareils électroménagers).


